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Ilonoxkenue
0 MPeJoCTABJIEHHH CUXO0JIOT0-1eJarorn4ecKoi, MeTOAMYECKON U KOHCYJIbTATUBHOM MOMOIIH
poiuTeisiM (3aKOHHBIM MpeJCTABHTE/IAM) J€Tel PAHHEro U JOWKOJbHOr0 BO3pacTa, a TakK xe
rpaskAaHaM, JKeJIAI0UUM NPHHATH HA BOCIIMTAaHHE B CBOM CEMbH JI€Tei, ocTaBuIuxcs 0e3
NOIeYEHHs poJuTe e,

1. OBIIIUE ITOJIOXKXEHU S
1.1. Hacrosimee moJioxeHue pa3paboTaHO ¢ yUETOM CJIEAYIOMUX HOPMATUBHO - MPABOBBIX AKTOB!
Ipaxnanckuit kogekc P®; Cemelinbili koneke PO; Denepanbhbiii 3akon PO «O6 obpasoBanuu B
Poccuiickoit ®enepapn» ot 29 nexabps 2012 r. Ne 273-03; denepanbHbiil 3akoH «O6 OCHOBHBIX
rapaHTusix TpaB pebenka B Poccuiickoit @exmepaumm» ot 24 wmona 1998 r. Ne 124-@3;
®enepanbHbli 3aK0H «O MepcoHanbHbIX JaHHBIX» 0T 27 uions 2006 r. Ne 152-@3; PacropsbkeHune
NeP-26 ot 1 mapta 2019 r. «O6 yTBEpXKIECHUM METOAUYECKHX PEKOMEHIAUMH M0 OpraHu3aluy
npolecca OKa3aHWs ICHUXOJIOro-IefarorndecKoi, METOANWYECKON ¥ KOHCY/IbTaTHBHOM TMOMOLLM
poauTensiM (3aKOHHBIM IPEACTABUTENAM) JETeH, a TaKKe IpakaaHam, dKENAoMUM MPUHATH Ha
BOCIIMTAaHHE B CBOM CEMBH AETeH, ocTaBIIMXCcs 0€3 NoNeueHus poAUTENEHn»
1.2. OCHOBHOM ILENBIO OKa3aHWs KOHCYJBbTAaTUBHOM MOMOIIM  pPOAUTENAM  (3aKOHHBIM
NPEACTABUTENSIM) SIBJISIETCST CO3JaHMe YCJIOBUH JUI TIOBBLIIEHMS KOMIIETEHTHOCTH POJUTENEH
(3aKOHHBIX TpeJCTaBUTeNel) JeTelt B BOMpocax o0pa3soBaHMs M BOCIWTAHWS, TPaB POAUTENe
JeTel, U HaMpaBJlieHa Ha TPOMNaraHy MO3UTHUBHOIO U OTBETCTBEHHOIO OTLIOBCTBA U MATEPUHCTBA,
3HAQUUMOCTH POJUTENBCKOrO MPOCBELICHUA, YKPEIIEHUS WHCTUTYTa CEMBU U JyXOBHO-
HPABCTBEHHBIX TPaJULIUNA CEMENHHBIX OTHOLIEHUH. :
2. OPSIIOK OKABAHUSI IICUXO0JIOTO - IEJATOTMYECKOM, METOANYECKOMI
1 KOHCYJbTATUBHOM IIOMOIIIA CEMbSIM.
2.1.Ilcuxonoro-reaarorn4eckyro, METOIUYECKYIO U KOHCYJIBbTATUBHYIO TOMOILb POJUTENIM
(3aKOHHBIM  TIPEJCTaBUTENAM) TPEAOCTaBIAOT OecraTHo  crnewmanuctel  MBIIOY  Ne36
3aBeyIOIIUH, 3aMecTuTeNb 3aBenytomero no BOP, yuutens — noromen, mexaror — rcHxoJior, B
BHUJIC KOHCYJIbTALUN U TIOrOTOBJIEHHBIX METOJUUECKUX PEKOMEHIALUA.
2.2. Tlcuxonoro-negarornyeckas, METOAUYECKast U KOHCYJIbTaTUBHAS IOMOILLB NPEJOCTaB/IAETCS B
MBZIOY Ne36:

_pomUTeNsM JAeTel MOIIKOJBHOTO BO3pacTa, Kak MOCEMAlUX TaKk M He MOCEIAoIUX AETCKUE
caibl;

. TpakIaHaM, JKeJIaI0IIKUM TIPHHATH Ha BOCIIUTAHUE B CBOU CEMBH JIETEH, OCTaBIIUXCs €3 MoneueHns
pOIUTEIEH;

. poOMTENSIM, YBH JIE€TH HAXOMAATCS Ha ceMeiiHOM 00y4eHuwy;

. ponutensam aereit ¢ OB3 ¥ MHBAIMAHOCTBIO, B IIEPBYIO OYEPENb PAHHETO BO3PACTa;

. POZMTENAM, HYKJAFOLWIUMCS B IOMOIIY TIPY BOCIIMTAHUM JIETEH, UMEIONIUX Pa3HdHbIe TTPOOIEMBI B
NOBEICHUH, Pa3BUTHH, COLIMAIA3ALIUN.
2.3. Uudopmauus o mopsaxe NpeloCTaBIeHUs METOJUYECKOW, ICHXOJIOro-Nefarornyeckon u
KOHCYJIFTATUBHOM MMOMOIIY MOXKET MPEJOCTaBIAThCSA:

. TIO MUCBEMEHHOMY 3asIBJIEHUIO OJHOTO U3 poJUTeNel (3aKOHHBIX MTPeACTaBUTENEH);
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Положение

о предоставлении психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей раннего и дошкольного возраста, а так же гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей.
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящее положение разработано с учетом следующих нормативно - правовых актов:

Гражданский кодекс РФ; Семейный кодекс РФ; Федеральный закон РФ «Об образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ; Федеральный закон «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» от 24 июля 1998 г. № 124-ФЗ; Федеральный закон «О персональных данных» от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ; Распоряжение №Р-26 от 1 марта 2019 г. «Об утверждении методических рекомендаций по организации процесса оказания психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей»

1.2. Основной целью оказания консультативной помощи родителям (законным представителям) является создание условий для повышения компетентности родителей (законных представителей) детей в вопросах образования и воспитания, прав родителей и детей, и направлена на пропаганду позитивного  и ответственного отцовства и материнства, значимости родительского просвещения, укрепления института семьи и духовно-нравственных традиций семейных отношений. 
2. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ ПСИХОЛОГО - ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ, МЕТОДИЧЕСКОЙ

И КОНСУЛЬТАТИВНОЙ ПОМОЩИ СЕМЬЯМ.

2.1.Психолого-педагогическую, методическую и консультативную помощь родителям

(законным представителям) предоставляют бесплатно специалисты МБДОУ №36 заведующий, заместитель заведующего по ВОР, учитель – логопед, педагог – психолог, в виде консультаций и подготовленных методических рекомендаций.

2.2. Психолого-педагогическая, методическая и консультативная помощь предоставляется в МБДОУ №36:

родителям детей дошкольного возраста, как посещающих так и не посещающих детские сады;

гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей;

родителям, чьи дети находятся на семейном обучении;

родителям детей с ОВЗ и инвалидностью, в первую очередь раннего возраста;

родителям, нуждающимся в помощи при воспитании детей, имеющих различные проблемы в поведении, развитии, социализации.

2.3. Информация о порядке предоставления методической, психолого-педагогической  и консультативной помощи может предоставляться:

по письменному заявлению одного из родителей (законных представителей);

по телефонному обращению одного из родителей (законных представителей);

по личному обращению одного из родителей (законных представителей).

2.4. В письменном заявлении указываются:

наименование организации или должностного лица, которому адресовано

заявление;

изложение вопроса по существу;

фамилия, имя, отчество родителей (законных представителей); их почтовый адрес, контактный телефон заявителя;

фамилия, имя, отчество, дата рождения ребенка дошкольного возраста;

личная подпись заявителя и дата обращения.

2.5.На письменное заявление, не содержащее сведений о лице, направившем его (если не указаны фамилия и почтовый или электронный адрес), ответ не дается.
2.6. Письменное заявление должно быть напечатано или написано разборчивым почерком.

2.7. Письменное заявление подлежит регистрации в журнале регистрации обращений за  предоставлением методической, психолого-педагогической и консультативной помощи в день поступления и должно быть рассмотрено в течение 30 календарных дней со дня его регистрации.

2.8. На письменное заявление об оказании методической и (или) консультативной помощи заявителю направляется ответ, содержащий запрашиваемую методическую и (или) консультационную информацию.

2.9. На письменное заявление об оказании методической, психолого-педагогической или консультативной помощи, требующее предоставления большого объема информации или присутствия заявителя и ребенка для оказания методической или консультативной помощи, заявителю направляется приглашение на личный прием с указанием даты, времени и места его проведения.

2.8. Психолого-педагогическая, методическая и консультативная помощь, оказывается, по телефону заявителю в случае, если на ее предоставление требуется не более 15 минут.

2.9. В случае поступления телефонного обращения, требующего более длительного времени для оказания методической и консультативной помощи, назначается время и место личного приема для предоставления помощи.

2.10. Для предоставления помощи по личному обращению заявитель помимо заявления, указанного в пункте 2.4 настоящего Положения, должен иметь при себе документ, удостоверяющий личность:

паспорт гражданина Российской Федерации или документ, его заменяющий, для граждан Российской Федерации;

паспорт иностранного гражданина либо иной документ, установленный федеральным законом или признаваемый в соответствии с международным договором Российской Федерации в качестве документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина в Российской Федерации.

2.11. Заявление регистрируется в журнале регистрации обращений за предоставлением методической, психолого-педагогической, консультативной помощи. При личном обращении проводится беседа с заявителем, в ходе которой конкретизируется вид помощи, необходимый заявителю, назначается время и место предоставления помощи, выдается приглашение на личный прием с указанием даты, времени и места проведения личного приема для предоставления методической или консультативной помощи.

3.ОКАЗАНИЕ ПСИХОЛОГО – ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ, МЕТОДИЧЕСКОЙ И  КОНСУЛЬТАТИВНОЙ ПОМОЩИ СЕМЬЯМ.

3.1. Консультативная помощь представляет собой устную консультацию в виде ответов на вопросы, которую предоставляет квалифицированный специалист дошкольной образовательной организации. Устная консультация предполагает выбор любого запроса получателем консультации в пределах вопросов образования детей, в рамках психолого-педагогической, методической либо консультативной помощи, и последующие ответы консультанта на вопросы получателя консультации.

3.2. Психолого-педагогическая, помощь предоставляется: специалистами учителем-логопедом, педагогом-психологом 

4. ОСУЩЕСВЛЕНИЕ РУКОВОДСТВА ПО ОКАЗАНИЮ ПОМОЩИ, РЕГИСТРАЦИЯ

ОБРАЩЕНИЙ

4.1. Заведующим МБДОУ №36 назначается лицо, ответственное за организацию психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей (далее - ответственное лицо).

4.2. Ответственное лицо:

 планирует формы работы по предоставлению методической, психолого-педагогической и консультативной помощи в соответствии с заявлениями родителей (законных представителей);

 обеспечивает учет обращений за предоставлением методической, психолого-педагогической и консультативной помощи в журнале регистрации обращений за предоставлением методической, психолого-педагогической и консультативной помощи семьям.

4.3. Ответственность за работу по предоставлению методической, психолого-педагогической и консультативной помощи семьям несет руководитель МБДОУ №36
